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景德镇市发展和改革委员会
	
分类：A

签发：徐辉                        体改字〔2020〕255号

关于对市政协十三届五次会议
第005号提案的答复

郑慧强委员：
您提出的《关于持续优化营商环境和人才引进机制的建议》第005号提案收悉，现答复如下： 


近年来，我市经济社会环境持续向好，政务服务环境持续优化，取得了一些成绩，但在政策知晓度、精准性、衔接性等方面，还存在一些短板，主要表现为：各地各部门均出台了大量的惠企政策，这些政策涵盖了企业发展的方方面面。但面对政府部门投放的大量政策信息，企业往往不知道该享受哪些优惠政策，而且有些政策专业性较强，对企业来说难以把握。此外，在惠企政策的具体落实过程中，由于部门对政策标准的把握不同，出现政策虽好而落实难的困境。
为了进一步提高政策的精准性、知晓率和落地率，营造沟通顺畅的政策环境，结合我委业务职能，主要开展了以下工作：
一、及时贯彻政策文件。我委牵头制定了《景德镇市关于贯彻落实<江西省降成本优环境专项行动领导小组2020年工作要点>的实施意见》、《关于贯彻落实<中共江西省委 江西省人民政府关于优化营商环境支持民营企业改革发展的实施意见>的工作方案》、《关于贯彻落实降成本优环境30条政策措施的通知》、《关于印发<景德镇市建立企业家参与涉企政策制定机制实施方案>的通知》等，落实责任分工，推动惠企政策落地生效。
二、建立健全体制机制。我委牵头研究制定了《景德镇市建立企业家参与涉企政策制定机制实施方案》，一是畅通企业家的意见诉求渠道，要求各政策制定部门在制定涉企政策前通过政府门户网站、政务平台、报纸杂志等线上线下平台广泛征求各方意见建议；二是健全意见处理反馈机制，要求各级各部门认真梳理研究企业家提出的意见，对可行意见充分吸收接纳，对难以采纳的意见做好解释沟通工作；三是完善政策宣传解读机制，要求各涉企政策制定部门除依法保密外的文件均需按《政府信息公开条例》在政府门户网站、网上政务平台、微信公众号等平台予以公开，并适时邀请专家、企业家开展座谈会；四是畅通监督渠道，明确967788为涉企政策投诉电话，鼓励各部门开设内部涉企政策执行监督；五是鼓励在“赣服通”探索建立企业专属空间，创造条件让各级各部门通过企业专属空间与关联企业互动信息、推送通知、征询意见等。深入推进“放管服”改革，推动政策落地落实，使市场在资源配置中起决定性作用，更好发挥政府作用，提高涉企政策制定的精准度和适用性。
三、多元开展政策宣传解读。对照省里已出台的182条和市政府积极应对疫情稳增长“26条”等政策文件，特别是在减税降费、融资、用能、用工等重点领域，开展优惠政策的宣讲，多种途径扩大政策宣讲覆盖面。免费发放系列宣传册，举办政策解读培训班，有效推进了惠企政策落地。
再次感谢您对优化营商环境和人才引进机制工作的建议，如对回复不满意或需要进一步说明的，请与我们联系。
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